












-30.00%

-20.00%

-10.00%

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

9,000

Nov-23 Dec-23 Feb-24 Apr-24

%
 D

e 
va

ri
aç

ão

V
o

lu
m

e 
d

e 
N

eg
ó

ci
o

s
(R

$ 
00

0)



http://www.sc.gov.br/noticias/temas/desenvolvimento-social/santa-catarina-tem-posicao-de-destaque-no-ranking-do-idhm




8.36% 1.86%

5.17%

22.07%

34.77%

27.77%

Por ABL

12.51%

4.17%

7.01%

17.72%

40.14%

18.44%

Por NOI

11.72%
4.29%

6.64%

20.80%

37.42%

19.13%

Por Vendas



88.00%

89.00%

90.00%

91.00%

92.00%

93.00%

94.00%

95.00%

d
e

z-
2

1

ja
n

-2
2

fe
v-

2
2

m
ar

-2
2

ab
r-

2
2

m
ai

-2
2

ju
n

-2
2

ju
l-

2
2

ag
o

-2
2

se
t-

2
2

o
u

t-
2

2

n
o

v-
2

2

d
e

z-
2

2

ja
n

-2
3

fe
v-

2
3

m
ar

-2
3

ab
r-

2
3

m
ai

-2
3

ju
n

-2
3

ju
l-

2
3

ag
o

-2
3

se
t-

2
3

o
u

t-
2

3

n
o

v-
2

3

d
e

z-
2

3

ja
n

-2
4

fe
v-

2
4

m
ar

-2
4

ab
r-

2
4

Taxa de Ocupação
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Vendas Totais (R$ MM) – Últimos 12 meses
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Vendas/m² (R$) – Últimos 12 meses
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SSS – Últimos 12 meses
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Custo de Ocupação – Últimos 12 meses
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NOI Caixa (R$ MM) – Últimos 12 meses
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SSR – Últimos 12 meses
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Descontos – Últimos 12 meses
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Inovações Transformadoras na 
Experiência do Cliente

Top Carol Trentini é rosto da campanha de 
inverno da Almeida Junior

A campanha de inverno de 2024 da Almeida Junior, a principal
rede de shoppings do Sul do Brasil, apresenta a renomada
modelo internacional Carol Trentini como sua protagonista. Com
duas décadas de experiência na indústria da moda, Trentini
adornou páginas e capas de revistas de prestígio, como a Vogue,
tanto nacional quanto internacionalmente. Ela é
constantemente requisitada nas principais semanas de moda do
mundo, desfilando para renomados designers. A campanha
Winter 24 foi lançada em todos os shoppings da rede em 16 de
abril.

Implementamos melhorias significativas nas plataformas

de promoção da AJ, incluindo a integração entre sistemas

e nosso aplicativo para atualização em tempo real das

lojas participantes. Além disso, a adoção do Salesforce

Services para realizar todo o atendimento ao cliente

contribuiu para aumentar nossa agilidade e rastreabilidade

no cuidado com os clientes. Essas inovações resultaram

em uma redução de 96% nos índices de chamados não

atendidos, alcançando níveis extremamente baixos.

A Almeida Junior, está engajada em promover a
conscientização sobre o autismo. Em todo o mundo, a
Organização Pan-Americana da Saúde (OPAS) estima que uma
em cada 160 crianças seja afetada pelo Transtorno do
Espectro Autista (TEA). Como parte desse esforço, a Almeida
Junior apoia o "Abril Azul", uma iniciativa criada pela
Organização das Nações Unidas (ONU) para aumentar a
compreensão pública sobre o TEA. Durante todo o mês, os seis
shoppings da rede sediarão eventos alusivos ao tema, como
parte do compromisso da Almeida Junior com essa causa.

Shoppings da Almeida Junior promovem ações de 
conscientização ao transtorno do espectro autista. 
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